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A titre de président du conseil d’administration d’Équijustice Estrie, il me
fait plaisir de vous présenter le rapport annuel 2023-2024.

En tout premier lieu, je me dois de remercier tous les bénévoles qui
œuvrent au sein de notre organisme ainsi que nos employé(e)s qui, à
tous les jours, posent au sein de notre société les jalons de notre mission.
Des remerciements sincères à nos partenaires qui partagent nos valeurs
profondes d’une justice humaine, différente et accessible à tous.
Finalement, je voudrais remercier avec une profonde reconnaissance les
nombreuses personnes qui sont venues frapper à notre porte dans
l’espoir d’être accueillit avec bienveillance et écoute, tout en bénéficiant
d’un accompagnement professionnel. Merci de votre confiance.

En rapport avec les priorités que nous nous étions fixées pour l’année
2023-24, signalons que :

Nous poursuivons l’application de pratiques financières responsables.

Nous continuons le processus d’implantation et de consolidation des
unités citoyennes dans les MRC du Val Saint-François et Des Sources.
Il y a à ce jour 09 médiateurs en devoir dans les deux MRC. 

Nous sommes toujours soucieux de faire rayonner notre mission au
sein de la communauté.  Pour la nouvelle année, qui débute pour
nous, le 1er avril, Équijustice Estrie pilote maintenant le Programme
Parenthèse avec la collaboration du ministère de la Justice. Signalons
aussi que notre Directeur M. Pierre Marcoux a complété sa première
année de formation à l’Université de Sherbrooke au micro
programme de médiation environnementale, ce qui nous permettra
d’accompagner des personnes et organisations face aux défis
environnementaux.

Finalement, au cours de la dernière année, nous avons revu nos
procédures opérationnelles afin d’assurer notre conformité à la Loi 25 sur
la protection des renseignements personnels des citoyens du Québec.
C’est un dossier important en évolution constante. 

Bonne lecture et merci de votre intérêt.

Denis Paradis
Président 

Mot de la présidence



Mot de la direction
Bienvenu dans ce rapport 2023-24 qui se veut, comme vous l’avez constaté
en page 2, interactif. Quelques cliques vous permettront de vous rendre sur
certains contenus.

Équijustice Estrie a connu une année très active. De plus en plus sollicité et
s’efforçant d’être présent dans les 9 MRC desservies, vous pourrez en
prendre la mesure tant sur le plan des demandes de service que sur ses
implications et les présentations qu’il a réalisées dans la collectivité. Sur ces
mots, je tiens à souligner l’engagement et l’excellent travail des 42
médiateurs, des intervenants et du conseil d’administration.

Équijustice participe activement depuis plusieurs années à transformer les
manières de faire la justice en Estrie et dans le reste de la province. Grâce à
la force du Réseau Équijustice, il a pu contribuer à de grandes réalisations
sur 40 ans d’existence. Il célébrera bientôt cet anniversaire et sans oublier
celui du Service de médiation citoyenne de Sherbrooke qui lui touche à ses
20 ans.

Toute cette expérience associée à de nouveaux développements continuent
à enrichir l’actualisation d’une mission de justice empreinte fortement du
social. Équijustice permet de donner, en toute humilité, un espace de parole
à toute personne concernée par une situation difficile ou conflictuelle. Il
favorise l’accès à la justice tout en sachant que celle-ci est considérée
comme un déterminant de la santé.

Enfin, merci à tous nos partenaires de la région, aux Équijustice de la
province et à son Réseau Équijustice.

Bonne lecture !

Pierre Marcoux
Directeur général



TOUT SAVOIR SUR
EQUIJUSTICE.CA

MISSION

Développer une justice équitable
et accessible à tous en invitant
les personnes à s’engager dans

la gestion des difficultés qu’elles
vivent  et en les accompagnant

dans le respect de leurs droits et
de leurs différences. Depuis 1985, Équijustice Estrie veille à ce

que ses activités bénéficient aux citoyens

et citoyennes et aux partenaires de la

région 05.

Médiation citoyenne
Médiation urbaine
Médiation spécialisée
Loi sur le Système de justice pénale
pour les adolescents et Code de
procédure pénale
Programme de mesures de rechange
général

A PROPOS 

Équijustice Estrie est une organisation à

but non lucratif membre du Réseau

Équijustice comptant 23 membres à

travers tout le Québec. Elle offre une

expertise en matière de justice

réparatrice et de médiation citoyenne.

VISION

Être un chef de file de la

justice réparatrice en Estrie

https://equijustice.ca/fr
https://equijustice.ca/fr
https://equijustice.ca/fr
https://equijustice.ca/fr


Nos services de justice réparatrice et de
médiation citoyenne expliqués en moins d'une

minute!

https://www.youtube.com/watch?v=_Q0wY1A8qUg
https://www.youtube.com/watch?v=_Q0wY1A8qUg
https://www.youtube.com/watch?v=sr2OD3PV-wU
https://www.youtube.com/watch?v=sr2OD3PV-wU


DÉCOUVRIR L’EQUIPE

Malec Fadlallah,  stagiaire de l’Université de Sherbrooke
Mégan Corbeil,   stagiaire du Cégep de Drummondville
Tommy Ducharme, stagiaire du Cégep de Sherbrooke
Mia Fréchette,  employée d’été

https://equijustice.ca/fr/membres/estrie
https://equijustice.ca/fr/a-propos
https://equijustice.ca/fr/membres/estrie


LE CONSEIL
D’ADMINISTRATION

M. DENIS PARADIS
PRÉSIDENT

MME AUDREY MARTEL
VICE PRÉSIDENTE

MME DANIELLE OUELLET
SECRÉTAIRE

MME JULIE ROY
TRÉSORIÈRE

MME MÉLISSA ROBERT
ADMINISTRATRICE

MME JOANE VANDAL
ADMINISTRATRICE

https://equijustice.ca/fr/a-propos


LES MÉDIATEURS
BÉNÉVOLES

LOUVE BROCHU
ROGER CARON

RÉAL DION
JULIE GRENIER

VALÉRIE FAUCHER
JEAN-FRANÇOIS LAFLEUR

DANIELLE OUELLET
ANNE PETITCLERC
MARTINE POITRAS

JULIE ROY
PÉNÉLOPE ROY-DUBÉ

Le SMCS est présent à Sherbrooke depuis 2003 grâce au
soutien de la Ville de Sherbrooke

SERVICE DE MÉDIATION CITOYENNE DESERVICE DE MÉDIATION CITOYENNE DESERVICE DE MÉDIATION CITOYENNE DE
SHERBROOKE (smcs)SHERBROOKE (smcs)SHERBROOKE (smcs)

UNITÉ DE MÉDIATION CITOYENNE DE MRCUNITÉ DE MÉDIATION CITOYENNE DE MRCUNITÉ DE MÉDIATION CITOYENNE DE MRC
MEMPHRÉMAGOG (umcm)MEMPHRÉMAGOG (umcm)MEMPHRÉMAGOG (umcm)

CLAUDINE ARCHAMBAULT
MARIE BÉLANGER
GEORGES BOISSÉ
JULIE LABONTÉ

ANDRÉE LÉVESQUE
ANGÉLICA MARTEL

ANNICK PAYEUR

L’UMCM est présent dans la MRC depuis 2015
grâce au soutien de la MRC du

Memphrémagog

https://equijustice.ca/fr/a-propos


LES MÉDIATEURS
BÉNÉVOLES

LUCIE GAUVIN
BERNARD HOULE

FRANÇOIS ROY

L’UMCC est présent dans la MRC depuis 2017
grâce au soutien de la majorité des

municipalités

SERVICE DE MÉDIATION CITOYENNE MRCSERVICE DE MÉDIATION CITOYENNE MRCSERVICE DE MÉDIATION CITOYENNE MRC
COATICOOK (umcc)COATICOOK (umcc)COATICOOK (umcc)

UNITÉ DE MÉDIATION CITOYENNE DE MRCUNITÉ DE MÉDIATION CITOYENNE DE MRCUNITÉ DE MÉDIATION CITOYENNE DE MRC
VAL SAINT-FRANÇOIS (umcvf)VAL SAINT-FRANÇOIS (umcvf)VAL SAINT-FRANÇOIS (umcvf)

RENALD CHENEVERT
SYLVIE GIROUX

RICHARD LABELLE
MÉLANIE LEBRUN

ISABELLE LOIGNON

L’UMCVF est présent dans la mrc depuis 2021
grâce au soutien du Fonds d’études notariales

https://equijustice.ca/fr/a-propos


LES MÉDIATEURS
BÉNÉVOLES

LIGNE DU BON VOISINAGE (lbv)LIGNE DU BON VOISINAGE (lbv)LIGNE DU BON VOISINAGE (lbv)
Fédération des coopératives d’habitation deFédération des coopératives d’habitation deFédération des coopératives d’habitation de

l’Estrie (FCHE)l’Estrie (FCHE)l’Estrie (FCHE)

DIANE DUCHESNEAU
LISE GRÉGOIRE

OLIVIER KAMTCHUENG
RICHARD LABELLE

La LBV est présente au sein des coopératives
d’habitation depuis 2007 grâce au soutien de la

FCHE

UNITÉ DE MÉDIATION CITOYENNE MRC DESUNITÉ DE MÉDIATION CITOYENNE MRC DESUNITÉ DE MÉDIATION CITOYENNE MRC DES
SOURCES (umcds)SOURCES (umcds)SOURCES (umcds)

MAURICE BERGERON
RICHARD LABELLE

ISABELLE ROULLAUD
JOHANNE VACHON

L’UMCDS est présent dans la MRC depuis 2022
grâce au soutien du Fonds d’études notariales

https://equijustice.ca/fr/a-propos


Nouveaux services depuis 2024

Un service de clavardage sur le site internet Équijustice.

Le Programme Parenthèse : accueil et accompagnement des proches lors de
demandes d’évaluation psychiatrique et de garde provisoire.

Augmentation des demandes

Tout service confondu, les demandes acheminées vers Équijustice Estrie
ont augmenté de 13 %

COUP D’OEIL SUR L’ANNÉE

Médiation citoyenne

Les six unités de médiation citoyenne connaissent une augmentation des
demandes de conflits intrafamiliaux de 13 %

Loi sur le système de justice pénale pour les adolescents

La proportion des délits à caractère sexuel occupe 19 % de l’ensemble des
délits.

Violence sexuelle et violence conjugale

Équijustice Estrie reçoit 22 % de l’ensemble des demandes de la province en
médiation spécialisée.

Médiation urbaine

Première année d’intervention du médiateur urbain et agent de dialogue
au centre-ville de Sherbrooke.

https://equijustice.ca/fr/actualites/luc-simard-est-nomme-directeur-de-la-mediation-sociale
https://equijustice.ca/fr/actualites/clavardage
https://equijustice.ca/fr/actualites/clavardage
https://equijustice.ca/fr/actualites/clavardage
https://equijustice.ca/fr/actualites/clavardage
https://equijustice.ca/fr/actualites/luc-simard-est-nomme-directeur-de-la-mediation-sociale


demandes au total

QUELQUES CHIFFRES

membres

médiateurs
médiatrices
accrédité.es en
médiation spécialisée

dossiers LSJPA et CPP
reçus

réunions du CA interventions du
médiateur urbain

médiateurs médiatrices
en médiation citoyenne 

unités de médiation
citoyenne

demandes n’ayant
pas passé

directement par un
service particulier

dossiers PMRG reçus

50 34 6

31 005

936

216 216 265

190
demandes

acheminées aux
unités de médiation

citoyenne

35
demandes en
médiation spécialisée



POURSUIVRE LES BONNES
PRATIQUES FINANCIÈRES
DANS LE BUT D’ATTEINDRE
L’ÉQUILIBRE BUDGÉTAIRE ET
LA RÉTENTION DU PERSONNEL
Nous avons géré les aspects
financiers de manière très
conservatrice, ce qui a demandé la
collaboration de tous. Nous y
sommes arrivés, ce qui a quelque
peu bonifié le revenu annuel de
l’organisation. Nous n’avons pu
atteindre qu’en partie ce que nous
souhaitions quant à l’amélioration
salariale du personnel rémunéré. Le
personnel demeure tout de même
consolidé.

POURSUIVRE LE
DÉVELOPPEMENT DE LA
MÉDIATION CITOYENNE SUR
LE TERRITOIRE
Nous sommes toujours en démarche
de consolidation des unités de
médiation citoyenne pour les MRC
Val Saint-François et Des Sources. Le
financement du Fonds d’Études
notariales se terminant, nous avons
débuté des présentations aux
maires des différentes municipalités.
Dans ce contexte, nous n’avons pu
travailler à l’implantation d’unités de
médiation citoyenne dans les MRC
du Haut Saint-François et du Granit.

La première année du projet pilote
de médiation urbaine s’est
terminée, ce qui a permis de
documenter ce nouveau service. Un
chapitre y est consacré dans ce
rapport.

SAISIR LES OPPORTUNITÉS
D’IMPLICATION ET DE
RAYONNEMENT LIÉES À LA
MISSION
Une personne d’Équijustice Estrie siège
à titre de vice-président du conseil
d’administration du Centre de justice
de proximité de l’Estrie

Une personne d’Équijustice étudie au
microprogramme de médiation
environnementale de l’Université de
Sherbrooke, ce qui permet
d’envisager éventuellement les
conflits liés au climat et à
l’environnement. Qui plus est, cela
permettra d’alimenter la médiation
élargie (groupes de personnes en
situation conflictuelle).

Nous n’avons pu organiser la
rencontre annuelle des partenaires
œuvrant dans des dossiers de
violence sexuelle et de violence
conjugale qui sera remise à l’automne
2024. Par contre, notre implication aux
tables violence sexuelle et violence
conjugale ainsi que différentes
rencontres avec des partenaires
potentiels ouvrent sur de nouvelles
collaborations relatives à la médiation
spécialisée.

Des collaborations sont entamées
avec le Service des affaires juridiques
de la Ville de Sherbrooke.

PRIORITÉS 2023-2024



DÉPARTEMENT SOCIAL

UNITÉS DE MÉDIATION CITOYENNE

UNITÉS DE MÉDIATION CITOYENNE

Demandes : 190

Service de médiation citoyenne de Sherbrooke (SMCS)                                                                 78
Unité de médiation citoyenne MRC Memphrémagog (UMCM)                                                   42 
Unité de médiation citoyenne MRC Coaticook (UMCC)                                                                  23
Unité de médiation citoyenne MRC Val Saint-François (UMCVF)                                                 12
Unité de médiation citoyenne MRC Des Sources (UMCDS)                                                            11
Ligne du Bon voisinage, Fédération des coopératives d’habitation de l’Estrie (LBV)             24

Les conflits de voisinage occupent une proportion de 61 % des demandes.

Note : le voisinage comprend le bruit, les animaux, les végétaux, l’eau, la neige, la limite de
terrain, le droit de passage, le locataire et le propriétaire.

Note : Équijustice ne fait pas de médiation familiale. Lorsqu’il reçoit ce type de demandes, il
oriente vers le bon service.

Nombre de demandes :  78

Organisations relayeuses

Service de police   19
Organisme/CIUSSS    8
Site internet    8
Ville    6
Milieu juridique    4
Ami, connaissance, citoyen    3
Déjà eu recours au service    2
Unité de médiation citoyenne d’une autre MRC    1
Autres    1
Information non disponible    27

En voisinage, on retrouve davantage de conflits relatifs au bruit et à la relation
propriétaire-locataire.

Type de conflits

Voisinage    46
Intra familial    9
Interpersonnel    7
Commerce/contrat    4
Milieu de travail    2
Médiation familiale    2
Autre    8

Service de médiation citoyenne de Sherbrooke (SMCS)

Unité de médiation citoyenne MRC Memphrémagog (UMCM)

Nombre de demandes  :  42

Organisations relayeuses

Service de police    15
Internet    11
Municipalités    6
Organisme/CIUSSS    4
Ami, connaissance, citoyen    3
Déjà eu recours au service     1
Autres    1
Information non disponible    2

En voisinage, on retrouve davantage des conflits relatifs au bruit, animaux, limites de
terrain, co-propriété.

Type de conflits

Voisinage    27
Intra familial 4
Interpersonnel 5
Milieu de travail  2
Commerce/contrat 2
Autre 2



DÉPARTEMENT SOCIAL

UNITÉS DE MÉDIATION CITOYENNE

Type de conflits

Voisinage     7                     
Intra familial    2
Médiation familiale    1
Autre    2

Unité de médiation citoyenne MRC Coaticook (UMCC)

Unité de médiation citoyenne MRC Val Saint-François (UMCVF)

Nombre de demandes  :  12

Organisations relayeuses

Organisme/CIUSSS    4
Municipalités    3
Service de police    2
Internet    2
Ami, connaissance, citoyen    1

En voisinage, on retrouve davantage des conflits relatifs au bruit, animaux et aux limites
de terrain.

Type de conflits

Voisinage    13               
Intra familial    6
Interpersonnel    3
Milieu de travail    1

Nombre de demandes     23

Organisations relayeuses

Service de police   7
Organisme/CIUSSS    4
Municipalités     3
Déjà eu recours au service    3
Information non disponible    6

En voisinage, on retrouve davantage des conflits relatifs au bruit et à la végétation.

Unité de médiation citoyenne MRC Des Sources (UMCDS)

Nombre de demandes  :  11

Organisations relayeuses

Organisme/CIUSSS    6
Municipalités     1
Service de police    3
Ami, connaissance, citoyen    1

En voisinage, on retrouve davantage des conflits relatifs au bruit, animaux et aux limites
de terrain.

Type de conflits

Voisinage     7                     
Intra familial    3
Médiation familiale    1



DÉPARTEMENT SOCIAL

Ligne du Bon voisinage (LBV)
Fédération des coopératives d’habitation de l’Estrie

Nombre de demandes  :  24

Organisations relayeuses

Gestionnaire de coopérative/C.A.     11
Autre membre, ami, connaissance    4
Fédération des coopératives d’habitation de l’Estrie    1
AGA/AGE    1
Information non disponible    7

On retrouve davantage des conflits de type locataires vs conseils d’administration.

Type de conflits

Voisinage    21                    
Interpersonnel    3

MÉDIATION URBAINE

La médiation urbaine permet d’appréhender certains défis existant dans certaines villes de la
province, tels que le phénomène de l’itinérance, la gentrification, etc.

Grâce au soutien de la Ville de Sherbrooke, le service est disponible depuis mars 2023.

La médiation urbaine permet l’accompagnement des personnes qui vivent, travaillent et
fréquentent le centre-ville de Sherbrooke dans la gestion de conflits. Un médiateur parcoure les
rues et les espaces publiques du centre-ville, en allant au devant des situations. 

La médiation urbaine se distingue du Service de médiation citoyenne de Sherbrooke (SMCS) par
cet outreach. Le SMCS, lui, répond aux demandes de citoyens qui contacte le service.

Partenaires

Coalition Sherbrookoise pour le Travail de Rue
Service de police de Sherbrooke
CIUSSS-de-L’Estrie-CHUS
Organismes communautaires du centre-ville
Ville de Sherbrooke
Bibliothèque Éva-Sénécal
Commerçants
Centre de justice de proximité de L’Estrie

Organisation relayeuses

Promotion/publicité                                38
Partenaires                                                 27
Regroupement par nous pour nous   26
Autre                                                              2

Type de conflits

Juridique                                                    20
Itinérance                                                   14
Sécurité/santé physique                        12
Voisinage                                                    8
Relation avec Ville de Sherbrooke       7
Organisation et citoyen                          6
Politique/médiatique                              5
Financier                                                     4
Relation avec le service de police        4
Logement                                                   4
Divers                                                           4
Relation avec MSSS                                  3
Milieu de travail                                         2

Nombre de demandes   93



DÉPARTEMENT SOCIAL

MÉDIATION ÉLARGIE

Nombre de demandes   7

La médiation élargie consiste en des
situations conflictuelles :

à l’nterieur d’un groupe de personnes ;
entre groupes de personnes ;
entre un groupe de personnes et une
personne, un promoteur, une institution,
etc.

ENSEMBLE POUR LA BIENTRAITANCE

PROCHE AIDANCE

Équijustice est inscrit à la mesure 43 du
Plan d’action gouvernemental pour
contrer la maltraitance envers les aînés
2022-2027

Les demandes sont reçues par les unités
de médiation citoyenne et en médiation
spécialisée.

Équijustice est inscrit aux mesures 43
et 54 du Plan d’action gouvernemental
pour les personnes proches aidantes
2021-2026.

Les demandes sont reçues par les
unités de médiation citoyenne et en
médiation spécialisée.

Équijustice participe aux tables et
comités concernant les aînés et la
proche aidance.

MÉDIATION SPÉCIALISÉE

La médiation spécialisée permet d’intervenir
dans des situations de violence sexuelle,
violence conjugale et touchant des personnes
en situation de vulnérabilité.

Équijustice Estrie reçoit 22 % des demandes de
l’ensemble des Équijustice de la province.
 
Les demandes sont issues des partenariats avec
le CAVAC, le CALACS, le CIVAS, le SHASE,
MomentHom, l'Université de Sherbrooke, le
Service de police de Sherbrooke, le CIUSSS-de-
l’Estrie CHUS et autres professionnels.

Nombre de demandes    35

Type de demandes

Violence conjugale :    11
Agression sexuelle :    8
Inceste :    9
Violence : 5
Attouchements sexuels :    1
Autre :    1

Note : à ces demandes s’ajoutent les dossiers dans
le cadre de la Loi sur le système de justice pénale
pour les adolescents où les délits à caractères
sexuelle occupent 19 % de l’ensemble des infractions.



DÉPARTEMENT SOCIAL

AUTRES DEMANDES

TOUTES DEMANDES REÇUES CHEZ ÉQUIJUSTICE QUI NE SONT PAS FAITES
DIRECTEMENT À L’UN DE NOS SERVICES.

Nombre de demandes    265

Type de demandes

Conflit de voisinage    61
Médiation spécialisée    24
Information    23
Juridique/infraction    21
Médiation familiale    16
Présentation    15
Relation avec professionnel/institution    13
Intrafamiliale    12
Locataire/proprio    10
Avocat    9
Conflits non déterminés    9
Ensemble bientraitance aînés    8
Travail 7
Éviction 7
Co-propriété 7

78 % des demandes provient de Sherbrooke
21 % des autres MRC

71 % des demandes vient directement des citoyens

45 % des demandes ont été relayées par des organisations
16 % des demandes vient de la consultation du site internet

13 % des demandes vient de bouche à oreille

71 % des demandes concerne la gestion de conflits
29 % des demandes est pour de l’information

Coop    7
Autre    6
Intimidation/Harcèlement    6
Formation    5
Demandes médiateurs     4
Bail     2
Médiation élargie    2
Locataires     2
Succession    2
École    2
HLM     2
Contrat    2
Accompagnement    1



PROGRAMME DE MESURES DE RECHANGE (PMRG)

Nombre de dossiers reçus   216

Nombre de personnes accusés   216

Nombre de personnes victimes   59

Saint-François     139                                 
Bedford                  40
Mégantic                  7
Autres districts     30

MESURES DE RÉPARATION ENVERS LA VICTIME
Par un processus de médiation    9 %
Versement à la victime    5 %

MESURES DE RÉPARATION ENVERS LA COLLECTIVITÉ
Démarche de dédommagement financier    54 %
Service à la collectivité    10 %

ACTIVITÉ DE SENSIBILISATION
Ateliers    10 %
Intégration sociale   10 %

MESURES HUMANITAIRES ET HYBRIDES
Mesures    2 %

MESURES NON DÉTERMINÉES
32 (14 %) n’étaient pas encore déterminées en date 
du 31 mars 2024

DÉPARTEMENT SOCIOJUDICIAIRE

DISTRICTS JUDICIAIRES

PRINCIPAUX DÉLITS COMMIS

Vol de moins de 5 000 $      29 %
Proférer des menaces de causer la mort ou des lésions corporelles      12 %
Méfaits de moins de 5 000 $      9 %
Fraude de moins de 5 000 $      9 %
Infractions relatives aux agents de la paix      4 %
Possession non autorisée d’une arme à feu      3 %

Note : les pourcentages des délits commis sont ceux enregistrés depuis 2017

Les accusés
complètent les
mesures du
programme
dans une
proportion de
95 % 



M

LOI SUR LE SYSTÈME DE JUSTICE PÉNALES POUR LES
ADOLESCENTS (LSJPA)

DÉPARTEMENT SOCIOJUDICIAIRE

Nombre de dossiers reçus                        216

Nombre d’adolescents responsables                 204

Nombre de personnes victimes                           129

PRINCIPAUX DÉLITS COMMIS

Voies de fait    33 %
Vol de moins de 5 000 $    16 %
Proférer des menaces de causer la mort ou des lésions corporelles    14 %
Méfait de moins de 5 000 $    7 %
Agression armée    4 %
Agression sexuelle    3 %     

Sanctions extrajudiciaires

DEMANDES sur les 125 dossiers en SANCTIONS EXTRAJUDICIAIRES
Consultation avec la victime :    112

Mesures de réparation envers les victimes    18 %
          Médiation    9 %
          Excuses verbales ou écrites    9 %
          compensation financière    1 %

Démarche de réparation/Travaux bénévoles    48 %

Dédommagement à la collectivité   10 %

Activités de formations    24 %

Mesures extrajudiciaires
DEMANDE sur le dossier en MESURES EXTRAJUDICIAIRES
Renvoi communautaire : 1

En Sanctions
extrajudiciaires,
les contrevenants
complètent les
mesures dans
une proportion de
96 % 



M

DEMANDES sur les 86 dossiers de PEINES SPÉCIFIQUES
Mesures envers les victimes    30 %

           9 Médiation    8 %
           26 Excuses verbales ou écrites    23 %

Démarche de réparation/Travaux bénévoles    56 %

Dédommagement à la collectivité    1 1%

Activités de formation    13 %

DÉPARTEMENT SOCIOJUDICIAIRE

PRINCIPAUX DÉLITS COMMIS

Défaut de se confirmer à une décision    32 %
Agression sexuelle    27 %
Voies de fait    26 %
Proférer des menaces de causer la mort ou des lésions corporelles    24 %
Vol de moins de 5 000 $    24 %  
Méfaits de moins de 5 000 $    8 %            

Peines spécifiques

CODE DE PROCÉDURE PÉNALE (CPP)

DEMANDES sur les 5 dossiers au CPP
Travaux compensatoires : 5

En Peines
spécifiques, les
contrevenants
complètent les
mesures dans
une proportion de
92 % 



BILAN DPJ-DP DU CIUSSS-DE-LESTRIE-
CHUS PRÉSENTÉ CHEZ ÉQUIJUSTICE
ESTRIE.

VIE ASSOCIATIVE ET DÉMOCRATIQUE

VIE ASSOCIATIVE

RENCONTRE ENTRE LES UNITÉS DE
MÉDITATEURS BÉNÉVOLES DE LA
RÉGION.

FORMATION ET FORMATION CONTINUE
AUX MÉDIATEURS CITOYENS
BÉNÉVOLES.

LES MEMBRES SONT INVITÉS AU
VISIONNEMENT DU FILM FRANÇAIS « JE
VERRAI TOUJOURS VOS VISAGES » À LA
MAISON DU CINÉMA.

SOIRÉE RECONNAISSANCE LORS DE LA
SEMAINE DE L’ACTION BÉNÉVOLE.

FÊTE DE NOËL.

VIE DÉMOCRATIQUE

ASSEMBLÉE GÉNÉRALE ANNUELLE TENUE
LE 19 JUIN 2023 ET PRÉSIDÉE PAR M.
Me GUILLAUME ROUSSEAU, 28 PERSONNES
ÉTAIENT PRÉSENTES.

LES ADMINISTRATEURS ONT REÇU UNE
FORMATION DU CENTRE D’ACTION
BÉNÉVOLE DE SHERBROOKE.

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION A TENU 6
SÉANCES EN COURS D’ANNÉE.

ÉQUIJUSTICE ESTRIE COMPTE 50 MEMBRES.

ÉVÉNEMENTS 

CONGRÈS DU RÉSEAU ÉQUIJUSTICE QUI
A REJOINT 7 PAYS ET PLUS DE 300
PARTICIPANTS.

LE CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITÉ
DE L’ESTRIE DÉBUTE SES ACTIVITÉS.

COLLOQUE « QUAND LA SOCIÉTÉ FAIT SON DROIT : LA
GOUVERNANCE DE PROXIMITÉ EN ACTION » DU CENTRE DE

RECHERCHE SUR LA RÉGULATION ET DE DROIT DE LA
GOUVERNANCE.

FILM FRANÇAIS « JE VERRAI TOUJOURS VOS VISAGES »
MAISON DU CINÉMA.

https://www.allocine.fr/film/fichefilm_gen_cfilm=299938.html
https://www.usherbrooke.ca/crrdg/
https://www.justicedeproximite.qc.ca/centres/estrie/
https://www.santeestrie.qc.ca/accueil
https://equijustice.ca/fr?gad_source=1&gclid=Cj0KCQjw9vqyBhCKARIsAIIcLMH5-WTNMIoewnsz2l1SaBMmt8tyC_O2K93Tl1e93UIbAt_JzBcHvq0aAhrMEALw_wcB
https://equijustice.ca/fr/actualites/clavardage
https://www.justicedeproximite.qc.ca/centres/estrie/
https://www.usherbrooke.ca/crrdg/
https://www.justicedeproximite.qc.ca/centres/estrie/
https://equijustice.ca/fr?gad_source=1&gclid=Cj0KCQjw9vqyBhCKARIsAIIcLMH5-WTNMIoewnsz2l1SaBMmt8tyC_O2K93Tl1e93UIbAt_JzBcHvq0aAhrMEALw_wcB


MÉDIAS

https://www.letincelle.qc.ca/recherche/actualites?iRep=&q=%C3%A9quijustice
https://www.lapresse.ca/actualites/justice-et-faits-divers/2023-06-03/justice-reparatrice/l-autre-justice.php
https://www.lapresse.ca/actualites/justice-et-faits-divers/2023-06-04/justice-reparatrice/dialogue-sur-un-crime.php
https://www.youtube.com/watch?v=KaNm_HZhSCc
https://val-ouest.com/mediation-citoyenne-pour-eviter-frais-juridiques-couteux/
https://www.jdrestrie.ca/2023/08/17/equijustice-la-chance-de-dire-ce-qui-compte/
https://rojaq-my.sharepoint.com/personal/cpayeur_equijustice_ca/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcpayeur%5Fequijustice%5Fca%2FDocuments%2FFichiers%20de%20conversation%20Microsoft%20Teams%2FCap%5FEquijustice%5FEstrie%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E36f6cceb%2Dd047%2D40c8%2D9e82%2Dcb4b0d342cc2&ga=1


CONTRIBUTIONS ET DEMANDEURS

CONTRIBUTIONS DEMANDEURS

Citoyennes

34 médiateurs bénévoles composant
les unités de médiation citoyenne.
6 administrateurs au conseil
d’administration.

Financières

CIUSSS de l’Estrie CHUS (PSOC)
Fédération des coopératives
d’habitation de l’Estrie
Fonds d’études notariales
Ministère de la Justice
MRC du Memphrémagog
Municipalités de la MRC de
Coaticook
Organisations
Service Canada
Université de Sherbrooke
Ville de Sherbrooke

Établissements d’enseignement

Cégep de Drummondville
Cégep de Sherbrooke
Université de Sherbrooke

CALACS
CAVAC
Cégep de Sherbrooke
Centre jeunesse Estrie
Chercheurs
Citoyens
CIUSSS-de-l’Estrie CHUS
CIVAS
Coopératives d’habitation
Cour du Québec
DIRA Estrie
Écoles
Équijustices de la province

Fédération des coopératives
d’habitation 
de l’Estrie

Municipalités
Organismes à but non lucratif
OMH
Psychologues
Services de police
Travailleurs sociaux



IMPLICATIONS

XXXX

XXXX

XXXXAssemblées générales et spéciales

Corporation de développement communautaire du Memphrémagog

Corporation de développement communautaire du Val Saint-François

Corporation de développement communautaire de Sherbrooke

Corporation de développement communautaire des Sources

Centre de justice de proximité de l’Estrie

Comités abus, intimidation et maltraitance envers les aînés

Comité Ensemble pour la bientraitance envers les aînés

Comité de formation du réseau Équijustice

Comité médiation citoyenne du réseau Équijustice

Concertation estrienne pour contrer la maltraitance envers les aînés

Conseil d’administration Réseau Équijustice

Formation pour le réseau Équijustice dans le cadre du Programme de mesures

de rechange général et de médiation spécialisée

Grands Rendez-vous des gestionnaires en médiation citoyenne
Implantation de la médiation citoyenne pour le réseau Équijustice avec la
Confédération québécoise des coopératives d’habitation
Journée des directions Réseau Équijustice

Recherches

Rencontres E-direction Équijustice

Rencontre des partenaires pour la médiation spécialisée

Rencontre des partenaires PMRG

Réseau Équijustice
Supervision pour le réseau Équijustice dans le cadre du Programme de mesures
de rechange général et de médiation spécialisée
Table itinérance de Sherbrooke

Table régionale LSJPA

Table violence conjugale

Table violence sexuelle



PRÉSENTATIONS ET FORMATIONS DISPENSÉES

XXX
Ateliers en gestion des conflits :
Cégep de Sherbrooke
CIUSSS Les éclaireurs
FCHE
Maison de la famille Coaticook
Mon Shack
 
Conférencier au Colloque « Quand la société fait son droit : la gouvernance de proximité en action »
du Centre de recherche sur la régulation et de droit de la gouvernance

Formations et formations continues en médiation citoyenne

Kiosques :
Cégep de Sherbrooke
Forum des ainé(es): L'espoir coop, un antidote au vieillissement
Journée internationale des ainés
École Mitchell-Montcalm
 
Présentation d’Équijustice et de la médiation citoyenne :
ACFA
AQDR
Centre d'appel 911
Centre d’éducation populaire
CIVAS
Comité de la sécurité publique de la MRC du Val St-François
Congrès du regroupement des organismes Espace du Québec (prévention de la violence faite aux
enfants)
Conseil de ville Brompton–Rock Forest–Saint-Élie–Deauville
Corporation de développement communautaire Memphrémago 
Corporation de développement communautaire Des Sources
Département de Travail social, Cégep de Sherbrooke
Équipe famille du CIUSSSE
Équipe Santé mentale CIUSSSE
Le Seuil
Maire de Coaticook
Maires MRC du Val St-François
Municipalité de Valcourt et organismes communautaires
Neuro-Sexo
OMH Coaticook 
Organisatrice communautaire du Val St-François
Organismes et institutions de Sherbrooke, Val Saint-François et Des   Sources
Rencontre de consolidation des partenariats CAVAC-Équijustice
Service de police de Sherbrooke
Sûreté du Québec de Coaticook
Sûreté du Québec Des Sources
Surveillance de quartier des arrondissements de Sherbrooke
Université Bishop (violences intimes)
Université de Sherbrooke, Département service social
Ville de Sherbrooke-activité bon voisinage



FORMATIONS REÇUES

Association québécoise plaidoyer-victime (AQPV)
Contrer la maltraitance envers les personnes aînées
Formation continue Médiation spécialisée
IRIS Estrie
JEVI - Intervenir auprès de la personne suicidaire à l’aide de bonnes pratiques
La satisfaction de compassion : antidote à la fatigue de compassion
Médiation citoyenne
Membres et bénévoles : comment augmenter leur adhésion et leur engagement ?
Microprogramme de médiation environnementale de l’Université de Sherbrooke
Mieux comprendre la violence conjugale
Oméga
Naloxone
Parenthèse sur les demandes de gardes provisoires
Plan de communication pour la médiation citoyenne
Premiers soins
Prévenir l’homicide du partenaire intime
Proche aidance
Synthèse des pratiques en violence sexuelle
Tête à tête avec la recherche sur le sujet du suicide
Technologies de l’information
Violence conjugale interculturelle
Violence conjugale auprès des aînés
Violence conjugale post-séparation



Équijustice remercie

NOS ACTIVITÉS SONT POSSIBLES GRÂCE À LEUR SOUTIEN
FINANCIER.

REMERCIEMENTS

Aux 34 médiateurs bénévoles

Aux 11 employés

Aux 6 administrateurs

Aux stagiaires et employée d’été

À nos partenaires

Au Réseau Équijustice

FÉDÉRATION DES COOPÉRATIVES 
D'HABITATION DE L'ESTRIE

CIUSSS-de-L’Estrie-CHUS
Gouvernement du Canada
Université de Sherbrooke

Municipalités de MRC de Coaticook
Barnston-Ouest
Coaticook
Compton
Dixville
East Hereford
Martinville
Saint-Herménégilde
Saint-Malo
Saint-Venant-de-Paquette
Stanstead Est
Waterville

https://www.sherbrooke.ca/fr
https://www.justice.gouv.qc.ca/0/
https://www.msss.gouv.qc.ca/
https://www.justice.gouv.qc.ca/0/
https://www.msss.gouv.qc.ca/
https://www.cnq.org/
https://www.cnq.org/
https://www.sherbrooke.ca/fr
https://cooperativehabitation.coop/estrie/
https://www.mrcmemphremagog.com/
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/justice
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/justice
https://equijustice.ca/fr/trouver-un-equijustice


https://www.facebook.com/equijustice?locale=fr_CA
https://www.instagram.com/equijustice/
http://facebook.com/equijustice.ca
https://www.instagram.com/equijusticeestrie/
https://equijustice.ca/fr
https://equijustice.ca/fr/membres/estrie

