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Notre vision

Est devenu un incontournable
de la justice réparatrice au sein

de la communauté,
contribuant à un écosystème
social plus juste et solidaire.



Notre mission
Développer une justice équitable et
accessible à tous en invitant les
personnes à s’engager dans la
gestion des difficultés qu’elles vivent
et en les accompagnant dans le
respect de leurs droits et de leurs
différences.



Nos valeurs
COLLABORATION

Permettre à chacun de
contribuer selon ses

compétences et ses forces,
créant des synergies qui
permettent de générer

collectivement de l’entraide,
de l’engagement et de

meilleures idées.

INNOVATION
Provoquer l’émergence
d’idées créatives et en

maximiser les retombées afin
de rendre agile l’organisation

face aux changements et
mieux préparer l’avenir.

INCLUSIVITÉ
BIENVEILLANCE 

Veiller avec égard au bien-
être de l’autre et être

sensible aux forces vives
présentes pour soutenir un

environnement
harmonieux et inclusif.

ÉCOUTE
Échanger dans un respect
mutuel qui invite d’abord à
comprendre les intentions
de l’autre et reconnaître
ses émotions pour mieux

communiquer.



RENFORCER LE POSITIONNEMENT
D’ÉQUIJUSTICE RIVE-SUD

AMÉLIORER LES SERVICES ET LES
COMMUNICATIONS

CONSOLIDER LA CAPACITÉ D’AGIR
DE L’ORGANISATION
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TROIS GRANDES ORIENTATIONS



RENFORCER LE POSITIONNEMENT
D’ÉQUIJUSTICE RIVE-SUD

01

Faire connaître l’organisme auprès d’un public plus
large et diversifié

Donner de l’ampleur aux services en consolidant les
partenariats

Valoriser davantage la justice réparatrice auprès de la
communauté et des partenaires

1.1

1.2

1.3



AMÉLIORER LES SERVICES ET LES
COMMUNICATIONS

02

Rendre plus accessibles aux jeunes et aux gens de la
communauté, les services de justice réparatrice

Intégrer les nouvelles technologies afin d’agiliser les
services 

Améliorer l’expérience des personnes desservies en
améliorant l’offre et la prestation de services

2.1

2.2

2.3



CONSOLIDER LA CAPACITÉ D’AGIR
DE L’ORGANISATION

03

Revoir la structure organisationnelle, clarifier les rôles et
renforcer la fonction coordination

Consolider les compétences et faciliter l’intégration des
nouvelles ressources

Recentrer l’organisation sur la mission et ses priorités
d’action (alignement)

3.1

3.2

3.3



Merci !


